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هٌْذسٖ پشٍطٓ ّش اًجام هشحلٔ 6 ّواى طبق بش سا تجاسٕ َّش پشٍطٓ ٗک ساخت بشإ گام 16 ًقطِ اٗي 
:کٌذ هٖ ب٘اى صٗش ضشح بِ ضذ، رکش قبلاً کِ
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هوش تجاری

oتجاسٕ ٍضع٘ت اسصٗابٖ :1 گام
oساصهاى صٗشساخت اسصٗابٖ :2 گام
oپشٍطُ سٗضٕ طشح :3 گام
oّا ً٘اصهٌذٕ تعشٗف :4 گام
oّا دادُ تحل٘ل :5 گام
oکاسبشدٕ بشًاهِ ساصٕ ًوًَِ :6 گام
oدادُ فشا هخضى تحل٘ل :7 گام
oعول٘اتٖ دادُ پاٗگاُ طشاحٖ :8 گام

oطشاحٖ :9 گام ETL

oدادُ فشا هخضى طشاحٖ :10 گام
oتَل٘ذ :11 گام ETL

oکاسبشدٕ بشًاهِ تَل٘ذ :12 گام
oکإٍ دادُ :13 گام
oدادُ فشا هخضى تَل٘ذ :14 گام
oساصٕ پ٘ادُ :15 گام
oًسخِ اسصٗابٖ :16 گام
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ارزیابی زیرساخت سازمان( 2

هوش تجاری
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ارزیابی زیرساخت سازمان( 2

هوش تجاری

کاسبشدٕ ّإ بشًاهِ آًجائ٘کِ اص BI، ِساخت صٗش ٗک ّستٌذ، ساصهاًٖ ب٘ي ّإ تشاکٌص اص بشخاست  
Enterprise ضَد اٗجاد آًْا اص پطت٘باًٖ بشإ باٗذ.  

ٖپشٍطٓ آغاص اص قبل است هوکي صٗشساخت ّإ هؤلفِ اص بعض BI باضٌذ هَجَد  هحل دس.  
ضًَذ ساختِ صهاى هشٍس بِ ، پشٍطُ اص قسوتٖ بعٌَاى باٗذ ّا هؤلفِ ساٗش.

ساخت صٗش ٗک Enterprise ٍداسد هؤلفِ د:
oدادُ، پاٗگاُ هذٗشٗت س٘ستن افضاس، ه٘اى افضاس، ًشم افضاس، سخت ضاهل کِ :تکنيکی زيرساخت  

  ...ٍ فشادادُ اًباسّإ ضبکِ، ّإ هؤلفِ عاهل، س٘ستن
oهتذٍلَطٕ دادُ، ًاهگزاسٕ استاًذاسدّإ فشادادُ، استاًذاسدّإ ضاهل کِ :غيرتکنيکی زيرساخت  

         ...ٍ تغ٘٘ش کٌتشل فشآٌٗذّإ تست، ّإ سٍِٗ ّا،
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سخت افشار: سیز ساخت فٌی 



هفَْم هقیاس پذیزی در سیز ساخت

 مقیاس پذیزیScalability :  تغییز متىاسة متغیزَای تاتع
تزحسة تغییز متغیزَای مستقل در یک فزآیىذ ، مقیاس پذیزی آن 

.فزآیىذ وامیذٌ میشًد
 چَى در پزٍصُ ّای َّش تجاری حجن بالایی اس دادِّ ا ٍجَد دارد هقیاس

پذیزی دارای اّویت است 
 درایي پزٍصِّ ا دائواً دادُ ّا آپذیت هیطًَذ ٍ الگَی دستزسی بِ دادُ ّا

هزتب اً تغییز هیکٌذ یعٌی جٌس گشارضات در ایي پزٍصّْا فزق هیکٌذ ٍ 
تعذاد ٍ تٌَع گشارضات بسیار هتفاٍت است ،  

بٌابزایي سخت افشار هَجَد بایذ هتٌاسب با دادُ ّا هقیاس پذیز باضذ.



هقیاس پذیزی سخت افشار



ضبکِ: سیز ساخت فٌی 



هیاى افشار: سیز ساخت فٌی 



درگاُ ّای سیستن ّای هذیزیت پایگاُ دادُ: سیز ساخت فٌی 



معیارَای اوتخاب یک سیستم مذیزیت پایگاٌ دادٌ

 درجٍ ی َمساوی در تزرسی درخًاستُا ي (درجٍ مًاسی ساسی
تارگذاریُای اطلاعات

ٌمقیاس پذیزی پایگاٌ داد  :
 قاتلیت دستزسی سزیع تٍ دادٌ َا
 یکپارچٍ ساسی تا ایىتزوت
ٍقاتلیت طزح َای فُزست تىذی پیشزفت
 تکزار تزوامٍ َای وامتقارن
 عملیاتُای تذين مزاقثت







سیز ساخت غیز فٌی  

هذل هٌطقی
هتا دیتا ّا
  رٍیِ ّا



ارزیابی زیرساخت سازمان( 2

هوش تجاری

(:بعد ساختار)BIآمادگی سازمان برای 

توضيحآمادگیعنوان
ساختار سازمانی

 ًٖساختاس ساصهاEnterprise    با هعواسٕ َّش تجاسٕ ّواٌّگ
.است

شبکه ارتباطی
     ٖدس ّوِ هٌاطق جغشاف٘اٖٗ اهکاى بشقشاسٕ استبگا  فعگلاً هقگذٍس ًوگ

.باضذ

نرم افسارهای کاربردی
ًشم افضاس ّإ کاسبشدٕ ضعبات هختلف باٗذ ٗکپاسچِ ضَد.

هماهنگ سازی پايگاه داده
  دس بعضگگٖ اص هٌگگاطق بگگِ دل٘گگل کوبگگَد اهکاًگگات اطلاعگگات فگگشٍش

پاٗگاُ ّإ دادُ دس هٌاطق هختلگف سگاختاس   . ضعبات رخ٘شُ ًوٖ ضَد
.هتفاٍتٖ داسد کِ باٗذ ساختاس اى ّا ٗکپاسچِ ضَد

استانداردها و رويه های مورد نياز
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ارزیابی زیرساخت سازمان( 2

هوش تجاری

(:بعد ساختار)BIآمادگی سازمان برای 

توضيحعنوان
کاهپَ٘تش 150حذٍد ها PCتعداد 

حداقل توانمندی ها

RAM : 512 MB

CPU : 1.8 Ghz

HDD : 40 GB

OS : win XP

VGA: 64 MB
DB: SQL server 2005

…
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ارزیابی زیرساخت سازمان( 2

هوش تجاری

(:بعد ساختار)BIآمادگی سازمان برای 

توضيحعنوان
سشٍس هشکضٕ 10تعداد سرور

حداقل توانمندی ها

CPU:920 Core-i7

RAM:4GB DDR III

HDD:1TB

OS : Linux, Win server 2000

DB: SQL server 2005,2008
…
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ارزیابی زیرساخت سازمان( 2

هوش تجاری

ٕصٗش هَاسد جولِ اص هختلفٖ پاساهتشّإ بِ هختلف ّإ گضٌِٗ ه٘اى اص افضاسٕ سخت تجْ٘ضات خشٗذ بشا  
:ضذ خَاّذ تَجِ

oهذٗشٗت ٍ پطت٘باًٖ داسٕ، ًگِ استقشاس، تِْ٘، ّإ ّضٌِٗ پزٗشٕ گستشش ٍ پزٗشٕ اًعطاف

oّن با افضاسّا سخت هختلف اجضإ ساصگاسٕ قابل٘ت  
oٖٗتجاسٕ َّش ضذُ بٌٖ٘ پ٘ص افضاسّإ ًشم بشإ بالا کاسا
oتجاسٕ باص استاًذاسدّإ با هطابقت
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طرح ریسی پروشه( 3

هوش تجاری
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طرح ریسی پروشه( 3

هوش تجاری

ُٗاس تصو٘ن ّإ پشٍط BI دس بسضاٖٗ تأث٘ش تکٌَلَطٕ، بَدجِ، کاسکٌاى، داهٌِ، دس تغ٘٘شات ّستٌذ، پَٗا بس٘اس  
  کاس ٍاقعٖ پ٘طشفت ٍ ضَد اًجام کاهل جضئ٘ات با باٗذ پشٍطُ سٗضٕ طشح اٗي بٌابش داسًذ، پشٍطُ ٗک هَفق٘ت
.ضَد گضاسش ٍ هطاّذُ دق٘ق بطَس باٗذ

است صٗش هَاسد ضاهل هعوَلاً پشٍطُ سٗضٕ طشح:

افضاس ًشم سٗضٕ طشح

افضاس سخت سٗضٕ طشح

اًساًٖ ً٘شٍٕ سٗضٕ طشح
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طرح ریسی پروشه( 3

هوش تجاری

ِداضت خَاٌّذ اّو٘ت ها بشإ فاکتَس پٌج س٘ستوٖ، ّش ساخت دس کلٖ طَس ب:
ک٘ف٘ت
سٗسک
صهاى
Scope

هٌابع 

بعذٕ اسلاٗذ دس .باضذ داضتِ ها بشإ سا اٍلَٗت ب٘طتشٗي س٘ستن، ک٘ف٘ت باٗذ تجاسٕ َّش ّإ پشٍطُ دس  
  افضاسٕ ًشم س٘ستوْإ ّإ پشٍطُ دٗگش با تجاسٕ َّش پشٍطُ ٗک دس فاکتَس پٌج اٗي اٍلَٗت تفاٍت
  .است ضذُ آٍسدُ

23



است CHARTERخزٍجی گام سَم 

 ، ضاهل تعییي هجزیاى
 ٍ ِهیشاى بَدج
 ُسهاى پزٍص
 یک قزارداد ٍ یک آییي ًاهِ است کِ تذٍیي ضذُ ٍ بایذ بِ هفاد آى احتزام گذاضت.
 مقذمات تذيیهCharter :

ابتذا بایذ لیست کلیِ ی فعالیتْا ٍ ٍظایف ٍ سیز ٍظایف تْیِ ضَد.
  ٍ در ایي بخص بایذ کارّا بطَر ریش بیٌاًِ ضکستِ ضًَذ ٍ کلیتْا کٌار گذاضتِ ضًَذ

.دلیل ایي کار ، سادّتز ضذى کارّای بعذی است
 کارّا چقذر سهاى هیبزًذ ، حالا ّز چقذر کارّا ضکستِ تز باضٌذ سادُ تز هیتَاى

سهاى بٌذی کزد در ایي بخص هیتَاى تخویي سد ّز ٍظیفِ یا سیز ٍظیفِ چقذر سهاى 
هیبزد کِ هیتَاى اس هذیزیت کٌتزل پزٍصُ بزای ایي کار استفادُ کزد 

 رٍش دیگز رأی گیزی است کِ هیتَاى هتَسط سهاى را اس کارضٌاساى ایي کار
دریافت کزد







طرح ریسی پروشه( 3

هوش تجاری

افضاسٕ ًشم پشٍطُ ٗک

تجاسٕ َّش پشٍطُ ٗک
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:نمونه ای از ريسک ها

28

طرح ریسی پروشه( 3

هوش تجاری

تأثيرريسک های پروشهرديف

1...(با ٗکذٗگش ٗا با بخص هذٗشٗت ٍ )عذم ّوکاسٕ هٌاسب اعضإ گشٍُ 1

1عذم تَاًاٖٗ هطتشٕ دس پشداخت بِ هَقع بَدجِ بشإ اًجام پشٍط2ُ

1عذم ٍجَد تخصص ّإ لاصم دس گش3ٍُ

1عذم آگاّٖ هطتشٕ دس سابطِ با ً٘اصّا4

3ّاlegacy systemٍابستگٖ س٘ستن بِ سابطْاٖٗ بِ هٌظَس بشقشاسٕ استبا  با 5



:نمونه ای از ريسک ها
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هوش تجاری

تأثيرريسک های پروشهرديف

2ٍابستگٖ س٘ستن بِ تکٌَلَطٕ ّإ جذٗذ ٍ اثبات ًطذ6ُ

3...(بِ دل٘ل جارب٘ت ساصهاى ّإ سق٘ب،) خشٍج ًاگْاًٖ اعضا اص ت٘ن 7

2ٕ آىب٘طتش بَدى ّضٌِٗ ٕ اًجام پشٍطُ اص بَدج8ِ

2عذم ّوکاسٕ هٌاسب هطتشٗاى با ت٘ن هٌْذسٖ ًشم افضاس 9

1تصَس اضتباُ هطتشٕ اص ًشم افضاس دسخَاست10ٖ


